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Introduccidn a la Ingenieria de softwara
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"Welcoma!" es lo que dice un gran cartel en el muelle de Vice
Village, el cual es un pequefc poblado ubicado en una Isla del
carbe. La unica forma de llegar a Vice Village es por vla marilima.
Esta isla cuanta con pocos residentes permanentes paro es un lugar
que recibe tunstas todo el afio. La temporada alta son |08 meses
donde las temperaturas no son tan agobiantes. Es el lugar elagido
por los adultos mayores debido a la paz que fransmite su densa
selva y las propiedades curativas de las aguas de sus cosias, Para
que los adultos mayores puedan movilizarse cémodamente para
conocer la seiva, la empresa KOLLEKTIV S.A cuenta con una flota de 6 colectivos

especiales para hacer excursiones,

KOLLEKTIV S.A &5 una empresa en expansian y desea adquirir un software a medida para
que sus clientes puedan comprar su excursion por la selva. Los requerimientos son pocos y
estan muy bien definidos. El tiempo de desarrollo deberfla ser menor a & meses gue €s
cuando comienza la temporada alta. La aplicacién debe ser muy sencilla de usar, dado que
sus principales usuarios serdn personas mayores. La aplicacion debe correr en celulares
(cualquier sisterna aperativo mavil) y se desea tener una versién web.

Para usar la aplicacion, deberd ser necesario registrarse ingresando un nombre de usuario
y una contrasefa. Una vez logueado, el usuario podra seleccionar el dia 2n el que desea
hacer la excursién y elegir la cantidad de asientos que desea reservar, Hay personas que
sacan pasajes para sus acompafiantes, para sus mascotas o porgue simplemente quieren
tener m&s espacio para vigjar cémoedoes, Se podran realizar tantas compras como se
desean. Se tiene que poder visualizar con claridad qué dfas |a excursion ya asta complata y
qué dias hay disponibilidad. Ademas, la aplicacién debe facilitarle al usuario distintas formas

de pago.

El usuario debera poder acceder a un mend donde vea las excursiones gue comprd y su
estado: active o cancelado. El estade es activo cuando la excursidn esta vigente y es
cancelado cuando por cuestiones climaticas no se puede realizar. Dado gue el clima en Vice
Village es tan cambiante, es deseable que en este Ultimo caso llegue una notificacidn al
celular del usuario diciendo que su excursion ha sido cancelada, la devolucidn dal dinero es
inmediata.

Este sistema deberd contar con un modulo de ayuda en linea personalizada las 24hs.
KOLLEKTIV S.A decidid contratar una empresa de desarrollo de software con mucha
experiencia en las tecnologfas a utilizar y en el 4rea de ventas, pero al ser KOLLEKTIV S.A
una coempafila en expansién no dispone de gran capital.



indicando cudles de los siguientes son

ienta tabla i
la slgu n funcicnales o ng

relelo 1: Complete _ .
. ; en los casos afirmativos detarmine Si SO

requerimientos (SI-NO},
funcionales (X donde corresponda).

LEsreq? | itipa?
(SI-NO)

F | NF

Se debe poder contactar ayuda en linea especializada en cualquier
momento,

El tiempo de desarrollo deberla ser menor a seis meses. }

Se debe controlar que un usuario no compre mas de un pasaje.

El sistema debe mostrar qué disponibilidad de viajes hay.

Se debe poder consultar el estado del clima.

Los usuarios de la aplicacion serdn habitualmenie personas mayores.
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| Se debe poder sacar pasajes especiales para mascotas.

Se debe controlar si un asiento se destinara a una persona o a una
mascota,

El usuario debe recibir una nofificacién al celular s se cancela el
viaje.

Se debe poder ver |as excursiones compradas v consultar su estado,

La aplicacién se utilizara solo desde la web.

Se debe permitir al usuario cancelar un viaje si va no desea hacerlo.

Debe estar en funcionamiento antes de que comience la temporada
alta.

Ejerciclo 2: Justificar la veracidad o falsedad de las siguientes afirmaciones:

a. El software a diferencia del hardware no es susceptible a fallas con el paso del
tiempo.

b. Un procesc agil es adaptable, incremental y permite la retroalimentacién con el
cliente.

c. Las pruebas de caja negra son mas poderosas que las de caja blanca ya que se
preparan de acuerdo a la estructura y contenido del cédigo.

d. Un requerimianta es una caracteristica o restriccion sobre el sisterma.

Ejercicio 3: Dascriba al problema para el gue se desarrcllard una solucién de software.
Indique posibles restriccionas y criterios de saleccldn que se podrian haber tenido en cuenta
durante la hisqueda de la solucidn.
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Ejerciclo 4: A continuacion se listan entidades y atributos medibles de dichas entidades.
En cada caso se describen los valores para las medidas de los atributos. Identifique a qué

Icién  corresponde cada ejemplo: nominal, ordinal, intervalos,

Proporcional, absoluta. Justifique sy respuesta,

Entidad: Excy rsién
Atributo: Estado

Valores posibles: Activa, Cancelada

Entidad: excursiéon

Atributo: asientos disponibles para una fecha
Valores posibles: 0,10, 15 ete.

Entidad: sistema
Atributo: tiempo de desarrollo
Valores posibles: 6 meses, 12 meses, efc,

Elercicio 5: Completar las siguientes oraciones teniendo €N cuenta los conceptos de disefio
Y las caracteristicas de un buen disefio,
a. A mayor grado de —
menor nivel de detalle.
b. Un software con indepen
funciones se subdividen y las interface
C. A mayor grado de _
grado de dependencia.

» los componentes de software se describen con

dientes es mas facil de desarroliar Porque sus
8 se simplifican.

» los componentes de software exhiben Mmayor



